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I. Tổng quan 

1. Giới thiệu 

Ngày nay, cùng với sự phát triển mạnh mẽ của khoa học và công nghệ, xu hướng ứng 

dụng công nghệ thông tin là mối quan tâm hàng đầu của phần lớn các lĩnh vực, đặc biệt là 

trong lĩnh vực giáo dục.  

Công tác Phổ cập giáo dục, xóa mù chữ (PCGD) là một nhiệm vụ khó được thực hiện 

hằng năm, đòi hỏi nhiều thời gian và công sức của các cán bộ thực hiện công tác phổ cập. 

Xuất phát từ nhu cầu cần thiết đó, chúng tôi đã phát triển phần mềm PCGD kết hợp với sự 

hướng dẫn tận tình của các cán bộ có nhiều năm kinh nghiệm trong lĩnh vực này. Mục tiêu 

của phần mềm là giúp kiểm tra, theo dõi, thống kê các báo cáo phổ cập một cách nhanh 

chóng mà vẫn đảm bảo độ chính xác cao. 

2. Vấn đề thực trạng 

Hiện trạng các đơn vị đang phải lưu trữ những hô sơ sau: 

• Phiếu điều tra, sổ phổ cập, thống kê, báo cáo 

• Báo cáo kế quả phổ cập 

• Biên bản kiểm tra cấp phường/xã/ huyện 

• Quyết định UBND, văn bản chỉ đạo liên quan đến công tác phổ cập giáo dục 

Các vấn đề khó khăn: 

• Số lượng hồ sơ giấy gia tăng theo từng năm vì công tác phổ cập được thự hiện theo 

hàng năm đặc biệt là phiếu điều tra và các báo cáo thống kê. 

• Tìm kiếm các hồ sơ, phiếu điều tra giấy, báo cáo thống kê trong các tủ hồ sơ gặp rất 

nhiều khó khăn. 

• Công tác kiểm tra phổ cập gặp nhiều khó khăn. 

• Thất lạc mất phiếu điều tra gốc. 

 

  



 

 

 

 

II. Giới thiệu các tính năng phần mềm Minh Chứng Phổ Cập 

1. Cơ sở pháp lý 

Hiện tại các cơ quan chính phủ có ban hành một số văn bản về số hoá dữ liệu như sau: 

a. Thông tư của Bộ Nội Vụ 

• Thông tư 01/2019/TT-BNV ngày 24/01/2019 

Thông tư quy định quy trình trao đổi, lưu trữ, xử lý tài liệu điện tử trong công tác 

văn thư, các chức năng cơ bản của Hệ thống quản lý tài liệu điện tử trong quá trình 

xử lý công việc của các cơ quan, tổ chức. 

• Thông tư 02/2019/TT-BNV ngày 24/01/2019 

Thông tư quy định Tiêu chuẩn dữ liệu thông tin đầu vào và yêu cầu bảo quản tài 

liệu lưu trữ điện tử 

b. Quyết định 458/QĐ-TTg ngày 03/04/2020 

Quyết định phê duyệt đề án “Lưu trữ tài liệu điện tử của các cơ quan nhà nước 

giai đoạn 2020 - 2025”. Bảo đảm tối thiểu 80% tài liệu lưu trữ tại các cơ quan nhà 

nước được tạo lập dạng điện tử 

c. Quyết định 749/QĐ-TTg ngày 03/06/2020  

Quyết định phê duyệt "Chương trình chuyển đổi số quốc gia đến năm 2025, định 

hướng đến năm 2030" Đến năm 2025: 50% hoạt động kiểm tra của cơ quan quản lý 

nhà nước được thực hiện thông qua môi trường số và hệ thống thông tin của cơ quan 

quản lý. Và đến năm 2030 là 70%. 



 

 

 

 

2. Giải pháp về hệ thống chuyển đổi số PCGD (Minh chứng phổ cập) 

 

Hình 1: Giải pháp mô hình chuyển đổi số 

Tổng quan về giải pháp như sau. 

• Hiện tại phổ cập có các tài liệu liên quan bao gồm: Phiếu điều tra, thống kê báo cáo, 

DS tốt nghiệp, biên bản, quyết định phổ cập. Trong đó, phiếu điều tra và báo cáo 

thống kê đang được thao tác nhập liệu trên phần mềm ELIBOT.  

• Đối với các tài liệu chưa có trên phần ELIBOT, người dùng có thể scan thành các 

file PDF để số hoá dữ liệu từ văn bản giấy. 

• Áp dụng mô hình ký số/ ký điện tử để xác thực văn bản. Các đơn vị thực hiện công 

tác phổ cập không cần phải in phiếu điều tra, báo cáo thống kê để ký tay. 

• Lưu trữ các phiếu điều tra, báo cáo thống kê và các tài liệu phổ cập đã được số hoá 

và ký số/ ký điện tử. 

• Tìm kiếm các phiếu điều tra trong hệ thống lưu trữ 1 cách dễ dàng bằng việc nhập 

từ khoá tìm kiếm 

• Phòng/sở duyệt kiểm tra và duyệt các hồ sơ tài liệu phổ cập một cách dễ dàng. 

 

 



 

 

 

 

 

3. Mô hình hoạt động giữa phần mềm ELIBOT và phần mềm lưu trữ. 

 

Hình 2: Giải pháp phần mềm MCPC và phần mềm lưu trữ FBOT 

Các tính năng của phần mềm Minh Chứng Phổ Cập: 

3.1. Phân quyền nhân sự 

Tính năng giúp quản trị phần ELIBOT phân quyền ký số cho cán bộ điều tra phổ cập. Cán 

bộ xã nào sẽ phụ trách ký số/ký điện tử trên phần mềm nào. Bên cạnh đó, quản trị có thể 

phần quyền ký số/ ký điện tử cho báo cáo thống kê. 



 

 

 

 

 

Hình 3: Phân quyền ký số phiếu điều tra 

3.2. Cán bộ xã thêm chữ ký số 

Phần mềm cho phép cán bộ xã thêm chữ ký vào phần mềm. Cán bộ xã có thể thêm chữ ký 

của các cán bộ điều tra khác và tổ trưởng tổ dân phố cho phần ký số. 



 

 

 

 

 

Hình 4: Tính năng quản lý ký số 

3.3. Ký số/ ký điện tử phiếu điều tra. 

Cán bộ xã được phân công ký số trên thôn/ấp nào thì sẽ thực hiện ký số/ ký điện tử phiếu 

điều tra đó. Người dùng có thể dùng tính năng ký hoàng loạt để ký cùng lúc nhiều phiếu 

điều tra 

 



 

 

 

 

Hình 5: Ký điện tử phiếu điều tra 

 

Hình 6: Phiếu điều tra sau khi được ký số/ ký điện tử 

3.4. Ký số/ ký điện tử báo cáo thống kê 

Thầy/Cô phụ trách các báo cáo thống kê phổ cập ký số/ ký điện tử trên các báo cáo thống 

kê. 



 

 

 

 

 

Hình 7: Ký số báo cáo thống kê 

3.5. Quản lý ký số báo cáo thống kê 

Cán bộ phụ trách báo cáo thống kê có thể xem và quản lý tình trạng ký số/ ký điện tử các 

báo cáo thống kê. 

 

 

Hình 8: Quản lý trạng thái ký số 



 

 

 

 

3.6. Đồng bộ phiếu điều tra, báo cáo thống kê, tài liệu vào phần mềm lưu trữ. 

Các tài liệu phiếu điều tra, thống kê báo cáo sau khi được ký số sẽ được đồng bộ sang hệ 

thống phần mềm lưu trữ FBOT.Người dùng có thể xem và tải file trực tiếp. 

Cây thư mục lưu trữ bao gồm 

• Biểu mẫu thống kê (thư mục con bao gồm theo các cấp học, và thống kê XMC) 

• Phiếu điều tra 

• Sổ phổ cập theo độ tuổi 

 

Hình 9: Cây thư mục lưu trữ 

 

Hình 10: Danh sách phiếu điều tra đã ký 
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